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 LA EMPRESA I EL SEU CONTEXT
Solucionari del llibre de l'alumne

Conte inicial

1. Creus que la promesa de la Shiva va ser correcta?

Solució:
Shiva va anteposar triar algú per la seva riquesa abans que per qui era com a persona. Potser la tria de les persones que escollim per compartir les nostres vides sigui més important que el nombre d'objectes que ens podem comprar.

2. El Bimba i el Bambú es van fer rics, però no van ser socialment responsables. Què penses que significa «no ser socialment responsable»?

Solució:
No ser socialment responsable vol dir no ser capaç d'assumir les conseqüències que els nostres actes tenen sobre els altres. La Bimba i el Bambú van fer un gran mal a aquells que els envoltaven, un mal que no van poder ni van voler evitar. Per això van ser socialment irresponsables.
3. Penses que en el nostre món civilitzat hi ha també Bimbes i Bambús?

Solució:
Sempre hi ha persones que anteposen el seu benestar i el dels seus "col·legues" i no els importa sacrificar el d'altres persones a les quals no coneixen. Un polític corrupte, algú que posa la música molt alta i no deixa dormir els veïns, qui llença papers a terra sense preocupar-se que la societat hagi de dedicar recursos per collir-los, totes aquestes persones són la Bimba i el Bambú.

Activitats

1. Amb quina intenció es dóna personalitat jurídica a una empresa?

Solució:
En atorgar-li personalitat jurídica a una empresa se li confereix personalitat diferent i independent de la dels seus fundadors o propietaris i, per tant, capacitat per ser titular de drets i obligacions.

2. En què es diferencia l’empresari individual de l’emprenedor de responsabilitat limitada?

Solució:

Ambdós són empreses individuals, i es diferencien en el fet que la responsabilitat legal per deutes empresarials no assoleix l'emprenedor de responsabilitat limitada (no arrisca el seu habitatge habitual), encara que sí l'autònom.

3. Són el mateix les accions de les societats anònimes i les participacions de les societats limitades? Raona la teva resposta.

Solució:
Ambdues són títols-participacions que representen un percentatge de propietat obre una empresa. Es diferencien en el fet que la transmissió de les accions és lliure, mentre que la de les participacions és restringida.

4. Quina és la manera més habitual d’organitzar l’empresa moderna?

Solució:
La manera més habitual és dividir-la en àrees amb funcions especialitzades.

5. En què es diferencia l’entorn general de l’específic? Posa exemples que estableixin clarament la diferència entre els dos tipus d’entorn.

Solució:
L'entorn general afecta totes les empreses, mentre que l'específic només les empreses d'un sector o zona geogràfica. Un exemple de l'entorn general seria una vaga general, mentre que un de l'específic una altra vaga però amb un àmbit més restringit, tal com un sector concret: l'educació, el lector lacti, etc.

6. Esmenta productes substitutius dels següents béns o serveis: gasolina, margarina, taronges, cafè, anar al cinema.

Solució:
• Gasolina: biodièsel, dièsel, electricitat
• Margarina: mantega
• Taronges: mandarines
• Cafè: té, xocolata, cacau soluble
• Anar al cinema: anar al teatre, llogar una pel·lícula

7. Què fa que les empreses adoptin voluntàriament la RSC?

Solució:
En adoptar voluntàriament la RSC, les empreses inverteixen en el seu futur, i esperen que el compromís que adopten voluntàriament contribueixi a incrementar la seva rendibilitat.


8. En l’actualitat, quin tipus d’inquietuds formen part de la RSC?

Solució:
En l'actualitat la RSC integra les preocupacions socials i mediambientals que neixen del seu entorn.

9. Tot i que és idoni, per què moltes empreses no fan servir el crèdit comercial com a font de finançament?

Solució:
La majoria de les empreses no utilitzen el crèdit comercial com a font de finançament perquè no depèn d'elles, sinó que la seva concessió depèn dels proveïdors i, precisament, només el presten a grans empreses amb un gran volum de compra i, per tant, gran poder de negociació.

10. Quins inconvenients creus que té l’entrada a l’empresa de nous socis o propietaris?

Solució:
L'entrada en l'empresa de nous socis o propietaris suposa l'entrada de nous recursos, però també la pèrdua d'autonomia (atès que es fragmenta el poder de direcció) i de beneficis (hi ha més socis a repartir).



11. Quines obligacions tenen les empreses com a intermediàries d’altri?

Solució:
Les obligacions que les empreses tenen com a intermediaris d'altri són les cotitzacions dels treballadors i l'IVA.

12. Quina és la diferència entre impostos directes i indirectes?

Solució:
Els impostos directes graven persones i empreses, mentre que  els indirectes graven determinats actes.

13. Per què penses que en les societats democràtiques el percentatge de l’impost sobre la renda de les persones físiques (IRPF) és progressiu?

Solució:
El percentatge de l'impost sobre la renda de les persones físiques és progressiu perquè en les societats democràtiques es paga en funció de la capacitat econòmica.

Periscopis

Periscopi 1: elements de l'empresa

Escull una empresa del teu veïnat i enumera cadascun dels elements que la componen:
• Equip humà.
• Béns de capital.
• Organització per funcions.
• Entorn: general i específics.

Pots ajudar-te d’Internet per contestar. Per exemple, per a una empresa de fontaneria podríem cercar: «Empresa X», entorn, organigrama, funcions, «equip humà».

Solució:
Resposta oberta. Es valorarà especialment que l'alumne sigui capaç de presentar-se en la seva pròpia empresa per obtenir la informació que demana l'exercici.

Test de repàs

1. b)
2. c)
3. c)
4. d)
5. b)
6. b)
7. c)
8. d)
9. a)
10. b)
11. d)
12. a)









Activitats finals

Teoria

1. Per què la forma jurídica és el criteri més rellevant de classificació de les empreses?

Solució:
La forma jurídica és el criteri de classificació d'empreses més rellevant per les seves implicacions quant a les seves característiques i forma de funcionament.

2. Des del punt de vista de la responsabilitat, quin és l’avantatge de les societats sobre les empreses individuals?

Solució:
L'avantatge de les societats sobre les empreses individuals pel que fa a la responsabilitat legal és que, en cas d'haver de respondre de deutes empresarials, el patrimoni personal dels socis o propietaris no es veu afectat.

3. Per què en una cooperativa pot ser difícil arribar a un acord?

Solució:
En les cooperatives pot ser difícil arribar a un acord perquè, amb independència d'aportacions i d'altres, cada cooperativista té un vot.

4. Quina àrea de l’organització no és pròpia de les empreses comercials?

Solució:
L'àrea de l'organització que no caracteritza les empreses comercials és la productiva.

5. Què representa un organigrama? Com es construeix?

Solució:
Un organigrama representa les relacions d'autoritat i subordinació d'una empresa. Qui està més amunt té més responsabilitat, mentre que els que estan a la mateixa alçada tenen la mateixa autoritat.

6. Què són les reserves d’una empresa? Per què acostumen a ser la primera opció de les empreses quan necessiten finançament?

Solució:
Les reserves són els estalvis d'una empresa. Solen ser la primera opció per a les empreses a l'hora de finançar-se perquè estan disponibles, no han de retornar-se i no tenen cost de finançament.

7. Per a la campanya d’hivern, una empresa estima que necessitarà al voltant de 20.000 € i anirà disposant d’ells de manera esglaonada al llarg de diverses setmanes en funció de la marxa de les vendes. Quin tipus de finançament bancari li recomanaries? Per què?

Solució:
El tipus de finançament recomanat és el crèdit bancari, fórmula sota la qual l'empresa disposa de conveniència de fons que el banc posa a la seva disposició. En conseqüència, paga interessos principalment pels diners que utilitza.

8. Com contribueixen les empreses a la riquesa nacional?

Solució:
Les empreses contribueixen a la riquesa nacional mitjançant dues vies. Una, ja estudiada en altres unitats, consisteix en la creació de valor a través de la producció i generant ocupació. La segona seria mitjançant el pagament d'impostos que ajuden a mantenir i incrementar els serveis públics.

9. Per què és un frau demanar a un professional, com ara un lampista o un electricista, que no emeti factura per estalviar una mica de diners?

Solució:
Els diners que un ciutadà estalvia en demanar-li a un professional que no emeti factura és l'IVA, impost que genera ingressos que després s'utilitzen per atendre els serveis públics. A més, com que no hi ha constància del servei prestat, el professional pot sentir-te temptat de no incloure'l en la seva declaració de la renda, de manera que pagaria menys impostos dels que corresponen i, un cop més, el conjunt de la societat en surt perjudicada.

10. Hi ha impostos especials sobre el tabac o les begudes alcohòliques. Són impostos directes o indirectes? Per què?

Solució:
Són indirectes perquè graven actes com són el consum de tabac o begudes alcohòliques.

11. Quin tipus de tribut pagarem per a l’expedició del nostre títol d’ESO?

Solució:
Una taxa acadèmica. En aquest cas, el contribuent rep una contraprestació directa pel pagament.

12. Quines empreses paguen els seus impostos mitjançant l’impost de societats? I mitjançant l’impost sobre la renda de les persones físiques?

Solució:
Precisament, les empreses que paguen els seus impostos a través de l'impost de societats són les societats. Mitjançant l'IRPF paguen els seus impostos els empresaris i autònoms, així com les persones físiques.

Pràctica

13. Classifica 5 empreses segons els criteris següents: en funció del tipus d’activitat, la propietat dels recursos productius i la forma jurídica.

Solució:
Resposta oberta.

14. Determina quin tipus d’empresa, en funció de la forma jurídica, és la més escaient per a cadascun dels casos següents:
a) Empresa d’amics que calculen que en poc temps obtindran elevats beneficis.
b) Empresa unipersonal amb pocs beneficis al principi i amb un propietari que té un habitatge al seu nom.
c) Empresa que es vol organitzar de tal manera que els seus integrants puguin comprar barat.
d) Empresa de transports per carretera en la qual el punt important és l’aportació de diners, i no la personalitat dels aportadors.

Solució:

a) Una societat limitada o SLNE: transmissió restringida de participacions (són amics i no voldran que hi entri qualsevol empresa) i tipus impositiu al 25 % dins de l'IS.
b) Emprenedor de responsabilitat limitada: tributa el tipus de l'impositiu de l'IRPF i n'exclou l'habitatge de possibles responsabilitats legals per deutes empresarials.
c) Una cooperativa: per una banda, l'interès és comprar barat, no obtenir beneficis, i per una altra, el poder de decisió és el mateix (un cooperativista, un vot).
d) Una societat anònima: necessitaran grans inversions per a vehicles i garatges, i com que la transmissió de les accions és lliure, podran accedir a nous aportadors de diners sense que importi la personalitat.

15. Identifica com a mínim tres elements d’actiu corrent i tres elements d’actiu no corrent en les següents empreses: un quiosc, un supermercat, una granja de bestiar i un taller de fusteria.
Solució:

	
	Actiu corrent
	Actiu no corrent

	Quiosc
	Premsa, llaminadures i llibres
	El mateix quiosc, caixa enregistradora, prestatges

	Supermercat
	Pa, aliments i begudes
	Caixes enregistradores, expositors de fred o carretons elevadors

	Granja
	Pinso, aigua i fertilitzants
	Estable, maquinària agrícola, eines de conreu

	Taller de fusteria
	Fusta, claus i robes
	Local, eines de fusteria, serra mecànica




16. Representa l’organigrama de les següents empreses que tenen una direcció central i diversos departaments organitzatius:
a) Tallers Quepa, SL, que s’organitza per funcions relacionades amb la mecànica i el manteniment de l’automòbil: xapa, pintura, electricitat i recanvis.
b) Eumasa, SA, operadora turística que s’organitza en funció de la seva presència a les comunitats autònomes de Catalunya, Madrid, Regió de Múrcia, Andalusia i Comunitat Valenciana.
c) Galapagar, SL, superfície de distribució que s’organitza per seccions: basar, alimentació i begudes.
d) Izaguirre, majorista de distribució que s’organitza en funció dels següents productes: pernil, melmelada, formatge i marisc.
e) La Mariscada, majorista de distribució que té la mateixa cartera de productes que Izaguirre, però que a més s’organitza en funció de la seva presència a les següents comunitats autònomes: Extremadura, Castella i Lleó, Galícia i Principat d’Astúries.

Solució:

a)
DIRECCIÓ
RECANVIS
PINTURA
ELECTRICITAT
XAPA


b)
MURCIA
DIRECCIÓ
COMUNITAT VALENCIANA
MADRID
ANDALUSIA
CATALUNYA


c)
DIRECCIÓ
BASAR
ALIMENTACIÓ
BEGUDES


d)
DIRECCIÓN
MARISC
MELMELADA
FORMATGE
PERNIL


e)
DIRECCIÓN
MARISC
MELMELADA
FORMATGE
PERNIL
GALICIA
ASTÚRIES
MARISC

MELMELADA

FORMATGE

PERNIL


MARISC
MELMELADA
FORMATGE
PERNIL
EXTREMADURA
CASTELLA I LLEÓ
MARISC

MELMELADA

FORMATGE

PERNIL



17. Classifica les mesures dins la corresponent àrea d’actuació de la RSC:
a) Període de baixa maternal per a treballadores superior al que estableix el conveni col·lectiu del sector.
b) Treballar exclusivament amb proveïdors locals.
c) Destinar una part dels beneficis a una ONG escollida pels clients.
d) Invertir en panells solars per generar energia elèctrica.
e) L’emissió de butlletins informatius de RSC a la premsa i particulars.
f) Treballar només amb fusta certificada que provingui de fonts controlades.
g) Repartir una part dels beneficis entre els treballadors.


Solució:

a) Empleats.
b) Proveïdors i opinió pública.
c) Clients i opinió pública
d) Medi ambient
e) Mitjans de comunicació.
f) Proveïdors i medi ambient
g) Empleats.


18. En relació amb la RSC, comenta els següents titulars:
a) «Els esforços de Google en reciclatge i estalvi d’energia disminueixen un 50 % la despesa energètica dels seus centres de dades.»
b) «Xerox gasta més d’un milió de dòlars per tal que els seus empleats puguin destinar temps de treball a tasques de voluntariat.»
c) «La central tèrmica As Pontes de García Rodríguez segueix sent la més contaminant d’Espanya.»
d) «Els bancs mantenen les clàusules terra de les hipoteques malgrat el rebuig dels seus clients.»

Solució:

a) És una mesura que no s'enquadra dins de l'àrea d'actuació del medi ambient. No només es redueix la despesa energètica, sinó que entronca amb les preocupacions de la societat en matèria de medi ambient.
b) És una mesura que s'enquadra dins de l'àrea d'actuació dels empleats. Amb aquesta mesura, l'empresa dóna a entendre que comprèn i respecta les motivacions particulars dels seus empleats.
c) En aquest cas no es compleix la RSC en matèria de medi ambient, ja que el marge de millora dels equips anticontaminants en aquest tipus d'indústria és molt petit.
d) En aquest cas no es compleix la RSC en matèria d'atenció al client perquè el sector bancari és molt tancat i pràcticament actua com un oligopoli. El client no té alternatives amb les quals castigar el banc, per la qual cosa públicament ja ha quedat constància que entén com a mala pràctica.


19. Relaciona cadascuna de les següents frases amb alguna de les formes de finançament empresarial:
a) És la forma ideal de finançar-se per a les empreses que tenen un gran poder de negociació amb els proveïdors.
b) Pot ser necessari compartir la gestió empresarial.
c) Es paguen interessos també sobre la quantitat que no s’ha utilitzat.
d) Són els estalvis de l’empresa.
e) La retirada de diners es produeix d'una sola vegada.

Solució:

a) Crèdit de proveïdors.
b) Ampliació de capital.
c) Préstec bancari.
d) Reserves.
e) Préstec bancari.

20. Classifica els següents impostos en directes/ indirectes i progressius/proporcionals:
a) Impost sobre la renda de les persones físiques.
b) Impost de societats.
c) Impost sobre el valor afegit.

Solució:
a) IRPF: directe/progressiu.
b) IS: directe/proporcional.
c) IVA: indirecte/proporcional.

21. Investiga a Internet:
a) Fes l’organigrama d’una empresa de la teva població. Dibuixa’l a la pissarra i explica als teus companys l’estructura de l’empresa.
b) Esbrina les principals mesures de RSC de dues grans empreses triades per tu.
c) Esbrina el nom de dues grans empreses que hagin sortit recentment a borsa per aconseguir finançament.

Solució:
a) Resposta oberta. Introduint el nom de l'empresa i «organigrama» en un cercador d'Internet n'hi hauria prou per recopilar la informació desitjada, però n'hi haurà més oportunitats com més gran sigui l'empresa.
b) Resposta oberta. Introduint el nom de l'empresa i «RSC» en un cercador d'Internet n'hi hauria prou per recopilar la informació desitjada. A títol d'exemple, i a Espanya, són referència Inditex o Mercadona.
c) Resposta oberta. Introduint «sortides a borsa» i 201X en un cercador d'Internet n'hi hauria prou per recopilar la informació desitjada.
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