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I OBJECTIUS DEL PROJECTE
Reunits el director del centre (Samuel Valls Montagut) amb el coordinador d’informàtica (Victor Lamote de Grignon i Alifonso) es proposa a l’inici del curs 2010-2011 dur a terme un projecte dirigit a l’optimització de la xarxa de dades del centre Joan Ramón Benaprès, bàsicament per tal d’aconseguir els següents propòsits:
(1) Apropar les noves tecnologies als professors per a poder introduir una nova manera de donar classes, sobre tot tenint en compte la proliferació de continguts que ja no estan en format de paper (Llibre Digital).
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FOTO I
(2) Augmentar la velocitat de navegació per internet i d’accés als recursos (Discos remots, programa AMIC, sincronització de dades i impressió en fotocopiadores).
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ESQUEMA I
I OBJECTIUS DEL PROJECTE (continuació)

(3) Facilitació en la  detecció de les causes de mal funcionaments de la xarxa (separant el més clarament possible problemes de routers, switches, cablejat, connexions, etc.).
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ESQUEMA II
(4) Una unificació de la documentació generada al centre, de tal manera que es tinguin controlades les versions dels documents, qui els genera, qui els modifica, qui els aprova i qui els pot llegir.

Aconseguir tot això passa per:

- Una inversió en material, programari i en recursos humans.

- Una reorganització i modernització de part del maquinari.

- Una reestructuració lògica i una re configuració del programari.

Al ser un projecte de gran envergadura, doncs, es va decidir reforçar la tasca tècnica del coordinador d'informàtica mitjançant la contractació d’un tècnic en informàtica per 8 hores setmanals (Juan José Morillas).
Índex
II ACTUACIONS EN EL MAQUINARI
* Es van anar adquirint els següents recursos:

1. Un servidor HP Proliant (DocMgr) per reforçar el que ja teníem (S-207).
2. Memòria RAM, Discs durs i targes de xarxa d’alta velocitat per als dos servidors.

3. 4 Swiches GigaBit de 16 boques.
4. 4 Punts d'accés inalàmbrics.

5. 30 netbooks (marca emachines).
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FOTO II                                                  FOTO III
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FOTO IV                                                               FOTO V
II ACTUACIONS EN EL MAQUINARI (continuació)
* Es va anar reestructurant el maquinari de la següent forma:

1. Col·locació dels servidors a l’armari rack principal i organització del mateix per a més claredat.

2. Col·locació estratègica dels punts d’accés wifi (vegeu ANNEX).
3. Separació de xarxes de dades en 3:

· Administració.

· Planta Baixa.

· Planta Primera.

Cada una d’elles connectada a un switch i aquest a un router. D’aquesta manera s’aconsegueix una separació lògica i física que evita errors, llaços i facilita la detecció de conflictes en la xarxa (vegeu ESQUEMA II).

4. Etiquetatge de tot el maquinari (PC’s impressores, armaris-rack, routers, switches, punts d’accés wifi, cablejat).
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FOTO VI                                                                              FOTO VII                                                                       FOTO VIII

Índex
III ACTUACIONS EN EL PROGRAMARI

1. Assignació de tasques i configuració dels servidor S-207 (d’accés local):

a. Particionat dels discs:

· DISC A  (2 particions): Sistema: 100 Gb i Recursos: 150 Gb (AMIC, carpeta d'informàtica, possibles maquines virtuals com ara servidor proxy, etc.).

· DISC B: Dades: 250 Gb (Carpetes compartides d'alumnes, professorat, etc...).
· DISC C: BACKUPS: 250 Gb (copies de seguretat de les diferents dades, així com les imatges del servidor).

b. Muntatge del servidor de fitxers (creació d'unitats virtuals T:, Z:, P:, I$, respectivament per a alumnes, sincronització faltes AMIC, professors i gestió informàtica, totes elles amb control d'accés per usuari i clau). 

c. Instal·lació de l'antivirus PANDA ADMIN SECURE 2010 i es programa una tasca de desinfecció diària de tots els discs durs a les 17.00 h.
d. Habilitació de l'enrutament i configuració les rutes estàtiques al servidor (amb Windows 2003 Server).

e. Instal·lació i configuració del servei DNS:

f. Instal·lació i configuració del programa de faltes AMIC.

2. Assignació de tasques i configuració dels servidor DocMgr (d’accés global):

- Gestor de documents.

- Futur servidor web on es preveu d’instal·lar la web Moodle suportada actualment a servidors del Departament d’Ensenyament.
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FOTO IX
III ACTUACIONS EN EL PROGRAMARI (continuació)
3. Configuració lògica de les xarxes (veure ESQUEMA II):

· Administració:

192.168.000.000.

· Planta Baixa:

192.168.010.000.

· Planta Primera:
192.168.020.000.
4. Reconfiguració dels PC’s i les impressores, segons l’espai físic al que es troben, seguint el que s’ha dit anteriorment.
5. Disseny de la web de coordinació informàtica  (http://agora.xtec.cat/iessitges/moodle/course/view.php?id=2401).
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FOTO X

On podem trobar:

· Plànol (amb l’eina DIA Diagram) on es pot consultar la distribució de la xarxa, maquinari (vegeu ANNEX).
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FOTO XI
III ACTUACIONS EN EL PROGRAMARI (continuació)
· Protocol d’instal·lació de màquines noves.
· Protocol de realització de còpies de seguretat.
· Ordenació de les IP’s per a que no hagin conflictes.
· Llistat d’incidències, històric d’avaries i control de resolucions.
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FOTO XII
· Diverses bases de dades:

· D’espais: per tal de tenir informació actualitzada de maquinari dels espais i configuracions dels equips.

· D’armaris per poder trobar tot el material de recanvi de manera ràpida.

· De portàtils on es poden veure les dades de cada portàtil del centre (nº de sèrie, adreces MAC, nº de sèrie de Windows, IP’s i nom del propietari).

6. Configuració de cada netbook emachines, realització de còpia de seguretat i formació als professors.
Índex
IV ACTUACIONS FUTURES
1. Creació d'usuaris al servidor S-207 per a poder disposar de carpetes protegides per a professors.

2. Possibilitar l'accés des de l'exterior al servidor S-207 (DynDNS?) per a resolució remota d'avaries, accés als recursos (amb clau d'accés).
3. Preveure protocols d'actuació per a casos de errors de connexió d'alguna xarxa.
4. Instal·lar el servidor web a DocMgr per al MOODLE.
5. Instal·lar un servidor de vídeo sota demanda (streaming) per als professors que volen passar pel·lícules als alumnes (cal tenir en compte que els netbooks no tenen lector de DVD's).
Índex
V ANNEXOS
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ESQUEMA III
V ANNEXOS (continuació)
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 ESQUEMA IV
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ESQUEMA V
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ESQUEMA VI
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ESQUEMA VII
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ESQUEMA VIII
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ESQUEMA IX
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ESQUEMA X










































 











 





 





 











 





 





 





 





 





 





 

















 





 





 





 





 





 





 





 





 





 





 





 





 





 





 









































Planta primera (192.168.20.0)





Administració (192.168.0.0)





Planta baixa (192.168.10.0)





Switch 1





Switch 2





Switch 3





Router 1 (192.168.0.1)





Router 2 (192.168.10.1)





Router 3 (192.168.20.1)








	PS3 Gestió del manteniment
	benacom.doc 
	Versió 2
	07/02/2012

	Elaborat: Coordinador d’informàtica
	Revisat: Coordinador qualitat 
	Aprovat: Director
	Pàgina 1 de 16



[image: image23.png]


[image: image24.png]


_1368486804.doc
[image: image1.png]






